
ANCI Lombardia e CROAS Lombardia  
presentano il Convegno / Webinar

26 MARZO 2024 dalle 9:30 alle 12:30
Sala Conferenze ANCI Lombardia, Via Rovello, 2 -  Milano

RACCOMANDAZIONI PER UN 
SERVIZIO SOCIALE COMUNALE DI QUALITÀ

9:00 Registrazione dei partecipanti
9.30 Saluti istituzionali 

Mauro GUERRA - Presidente ANCI Lombardia 
Manuela ZALTIERI - Presidente CROAS Lombardia

10.00 PRESENTAZIONE DEL DOCUMENTO “RACCOMANDAZIONI PER UN SERVIZIO 
SOCIALE DI QUALITÀ NEGLI ENTI LOCALI DELLA LOMBARDIA” 
Silvia CALVI, Monica GHEZA, Giulia GHEZZI

10.45 TAVOLA ROTONDA “TRA IL DIRE E IL FARE: ASSISTENTI SOCIALI E  
AMMINISTRATORI LOCALI SI CONFRONTANO SUI CONTENUTI DEL 
DOCUMENTO” 
Guido AGOSTONI, Presidente Dipartimento Welfare Anci Lombardia 
Sabrina BOSIO, assistente sociale Responsabile dei Servizi Sociali dell’Ambito 
di Seriate (BG) 
Angela CARERA, Consigliera CROAS Lombardia 
Gabriele CORTESI, Vicesindaco del Comune di Seriate (BG) 
Francesca MEGNI, assistente sociale Responsabile dei Servizi Sociali 
territoriali zona ovest del Comune Brescia e Docente dell’Università Cattolica 
del Sacro Cuore di Brescia 
Sara SANTAGOSTINO, Sindaca del Comune di Settimo Milanese (MI)

MODERA Cecilia GUIDETTI (IRS - Lombardiasociale.it)
12.15  DOMANDE E CONCLUSIONI

L’evento è rivolto ad amministratori e ad assistenti sociali che operano negli enti locali. 
Sarà possibile seguire l’evento sia in presenza che da remoto. In entrambi i casi sono 

previsti 3 crediti formativi (di cui 1 deontologico) per gli assistenti sociali

Per partecipare in PRESENZA
CLICCA QUI o usa il QRCODE

Per partecipare in REMOTO
CLICCA QUI o usa il QRCODE

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdo2bZyZTy7xpPHVdeF0JVeOckumhvI3dlYvFk3H_bhsOwX4Q/viewform
https://register.gotowebinar.com/register/5267315343957613150
https://register.gotowebinar.com/register/5267315343957613150
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdo2bZyZTy7xpPHVdeF0JVeOckumhvI3dlYvFk3H_bhsOwX4Q/viewform

